BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN NHI TRUNG UONG Bic lip ~ Tw do — Hanh phuac
$6:A0D TB-BVNTW Ha Noi, ngiy 30 thing 06 nim 2023
THONG BAO

Ve vige min bdo gid tw viin xiy dumg b chi s6 ddnh gia hifu qua cong vige
(BSC-KPT) tai Trung tim Quée té, Bénh vién Nhi Trung weng nim 2023

Kinh giti: Quy Cong ty/ Nha cung cip

Bénh vién Nhi Trung weng dang cé ké hoach té chire thire hién goi thau tu
viin xdy dyng b chi 56 ddnh pid hidu qua céng vide (BSC-KPI), ndi dung va yéu
cau dich vy tu van theo phu luc 01 dinh kém, kinh méi quy céng ty/ nha cung cép
dich vy tr vin giri H6 so bdo gid theo thong tin sau:

1. Hi so bio gia gim:

- Thir gi6i thigu njp Ho so bio gid (cé day du thing tin lién hé véi don vif
nhé cung cip dich vy, gidy phép hoat déng);

- Van ban chimg minh don v c6 chite ning cung cp dich vu da néu wén
(kém theo cac chimg chi, chumg nhén,...);

- Mau bdo gia theo phu luc 02 dinh kém.

2. Hinh thire nép: Ban giay.

3. Dia diém ndp: Van thu Bénh vién - ting 3, nha A, Bénh vién Nhi
Trung vong - 18/879 La Thanh, Lang Thugng, Déng Pa, Ha Nai,

Bién thoai: 024.6273 8532

4. Han nop Hd so biio gid: Dén hét ngay 1277/2023 (trong gi¢ hanh chinh:
sang tir 7 gitr 30 phiit dén 11 gior 00 phiit — chidu tir 13 gio 30 phit dén 16 gid 00

phit). #
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PHU LUC 01
Noi dung yéu cau mii chio gia tw viin xay dung b chi so danh gia hiéu qua cong
viée (BSC-KPI) cho Trung tim Quoc té Bénh vién Nhi Trung wromg nam 2023

I. Khai niém vé BSC-KPL

- BSC la viét tét cia Balanced Scorecard 14 bang diém cin bing nhim do luémg
todn béd qua trinh thue hidn chién luoc, dir én ndo do cia Bénh vién.

- KPI 1a viét tat ctiia Key Performance Indicator 14 chi s6 dénh gid thire hién cong
vige, 14 cong cy do Iudmg, danh gid hidéu qua céng viée dugc thé hién qua a6 lidu, Ty lé,
chi tiéu djnh hrong, nhim phan anh hiéu qua hoat déng cua Bénh vién, cac don vi tryc
thugc va nhan vién,

I1. Chii dau tu:
- Bénh vién Nhi Trung Uong,
- Bia chi: S 18/879 La Thanh, Ling Thugng, Bong Ba, Ha Noi.
-  Bién thoar: 02462738532
111 Bon vi dp dung thue hién BSC-KPI:
- Trung tdm Quéc té Bénh vién Nhi Trung Utng, Bia chi: §6 18/879 La Thanh,
Lang Thirong, Bong Da, Ha Noi.
- Trung tim Quic té gdm 6 khoa:
+ Khoa Nhi Tong quat 1
+ Khoa Nhi tong quét 2
+ Khoa Nhi téng qudt 3
+ Khoa kham bénh
+ Khoa ngoai tong hop - Trung tim Qude té
+ Khoa Khdm cdp ciru va Biéu tri ban ngay - Trung tdm Quie té
- 86 givdmg phan bé: 255 givdmg bénh
- 8o nhin hye 171 trong d6: 47 béc s7; 109 didu dudng; 02 KTV: 09 1€ tin; 04
H¢ Ly
1. Xéy dung BSC-KPI ¢iip Trung tim quoe té
- Xay dimg muc tidu Trung tam quoc té
- Xéy dung bang BSC-KPI cho Trung tim quoc té
- Huémng dén cach thite phin bé chi tiéu cho timg vi tri,
- Xdy dyng ban db chién luee.
2. Xév dung BSC-KPI ¢iip cho tirng Khoa/Phing & Trung tim qubc té (6 khoa)
- Hé tro iy dyng bing BSC-KPI cho Khoa/Phing;



- Huémg dan xay dymg myc tigu cho timg Khoa,
3. Xdy dung KPI eip cho nhin vién (171 nhén vién)
- Xay dyng tiéu chi vé thai dd, hanh vi;
- Xdy dung thang diém danh cho KPI c4 nhéan;
- Xy dung va dé xudt 19 18 (trong £6) theo nhém tidu chi;
- Xiy dyng bang KPI cho ca nhan nhin vién hang thang,
4. Hwérng déin trién khai hé théng BSC-KPI
- Xy dyng Quy ché BSC-KPI cho Trung tdm quéic té;
- Huémg din déi ngii quan 1¥ nhin vién tiem nang ve BSC-KPI;
- Hudmg diin cic cdp quan 1V Trung tim quéde té dénh pid theo Hé thing;
- Xay dymg tai liéu hurémg dén thye hién BSC-KPI.
- Xay dyng phuong dn truyén théng cho hé thong luong va hé thong BSC-KPL
- Hé tro danh gid xong KPI tai Trung tim Qudc 1€ 1in diu mién phi.
IT1. Thai gian thure hién dich vu
- 04 thang.
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Céin cff vao Thing bédo mén bio gid cia Bénh vién Nhi Trung vong va kha niing cung cip cia Cong ty, chitng toi xin giri tdi Quy vién
ban bao gia cung cﬁp dich vy tr viin xiy dung bo chi i danh gid hidu qua cong viéc (BSC-KPI) tai Trung tim Qude (& nhir sau:

Bon gid

Stt Niji dung Thiri gian thue hi¢n (VND)

Tu vin xfiy dyng b chi s6 danh gia hiéu qua cing viée (BSC-KPI) tai

Trung tim Quic t&, Bénh vién Nhi Trung wong nim 2023, L

- Gid chio 14 gia dii bao gom cic logi thué, phi, 1& phi (néu cd),
- Bao gia co hidu hre: 90 ngdy ké tir ngay bao gia,
Pai dién hop phip cia dom vi bao gia
(K¥, ghi rd chic danh, ho tén va dong dau)



