BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN NHI TRUNG UONG Pic lap — Ty do — Hanh phic
sé: ADH /TB-BVNTW Ha Néi, ngay £ thang T nam 2023

THONG BAO MOI BAO GIA
Vé viée moi bio gia tw vAn xdy dung b chi s dénh gid hidu qua cong viée
(BSC-KPI) tai Trung tdm Quéc té, Bénh vién Nhi Trung wong nim 2023

Kinh giri: Quy Cong ty/ Nha cung cip

Bénh vién Nhi Trung wong dang c6 ké hoach t6 chire thuc hién géi thau tu
vén xdy dung bd chi sé danh gia hiéu qua cong viéc (BSC-KPI), ndi dung va yéu
cau dich vu tur van theo phu luc 01 dinh kém, kinh moi quy cong ty/ nha cung cép
glri Hd 50 béo gid theo théng tin sau:

1. Hb so béo gia gbm:

- Thu gidi thiéu ndp Ho so bdo gia (c6 ddy du thong tin lién hé véi don vi/
nha cung cap dich vy, gidy phép hoat dong);

- Van ban chung minh don vi ¢6 chic nang cung cé,p dich vu da néu trén
(kem theo cac chung chi, chimg nhén,...);

- Mau b4o gia theo phu luc 02 dinh kém.

2. Hinh thire ndp: Ban gidy.

3. Pia diém ndp: Van thu Bénh vién —ting 3, nha A, Bénh vién Nhi Trung
uong - 18/879 La Thanh, Lang Thuong, Déng Da, Ha Noi.

Dién thoai: 024.6273.8532

4. Han n¢p Ho so bao gia: Pén hét ngay 07/8/2023 (ndp bdo gid trong gid
hanh chinh: sang tir 7 gi&r 30 phut dén 11 gio 00 phut — chidu tir 13 gior 30 phat dén
16 gio 00 phut).
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PHU LUC 01
Noi dung yéu cau moi chio gia tw vin xay dung bd chi sé dinh gia hiéu qua cong
viée (BSC-KPI) cho Trung tAm Qubc té Bénh vién Nhi Trung wong nim 2023

I. Khai niém vé BSC-KPL

- BSC la viét tat ctia Balanced Scorecard 1a bang diém cén bang nham do ludng
toan bé qua trinh thue hién chién lwoc, du 4n nao dé cia Bénh vién.

- KPI 14 viét tit cia Key Performance Indicator la chi s6 danh gid thuc hién cong
viéc, 12 cong cu do ludng, danh gia hiéu qua cong viée duogce thé hién qua s6 liéu, ty 1¢,
chi tiéu dinh luong, nham phén anh hiéu qua hoat dong ctia Bénh vién, cac don vi truc
thudc va nhan vién.

II. Chii du tu:
- Bénh vién Nhi Trung Uong,
- Dia chi: S6 18/879 La Thanh, Lang Thuong, Dong Da, Ha Noi.
- Dién thoai: 024.62738532
II1. Pon vi ap dung thwe hién BSC-KPI:
- Trung tdm Qudc t& Bénh vién Nhi Trung Uong, Pia chi: S6 18/879 La Thanh,
Lang Thuong, Déng Da, Ha Noi.
- Trung tdm Qudc té gbm 6 khoa:
. + Khoa Nhi Téng quat 1
+ Khoa Nhi tong quat 2
+ Khoa Nhi téng quat 3
+ Khoa kham bénh
+ Khoa ngoai tong hop - Trung tdm Qudc té
+ Khoa Kham c4p ciru va Diéu trj ban ngay - Trung tdm Qudc té
- S6 giudng phén bd: 255 giwdng bénh
- S6 nhan luc 171 trong d6: 47 bac sy; 109 didu dudng; 02 KTV; 09 18 tan; 04
Ho ly
1. Xay dyng BSC-KPI cip Trung tAm qube té
- Xay dung muc tiéu Trung tAm quéc té
- Xay dung bang BSC-KPI cho Trung tim qudc té
- Hudng déan cach thirc phan bd chi tiéu cho timg vi tri.
- X4y dung ban db chién luoc.
2. Xay dung BSC-KPI cap cho tirng Khoa/Phong & Trung tim quoc té (6 khoa)
- H6 trg x4y dung bang BSC-KPI cho Khoa/Phong;



- Huéng dan xay dung muc tiéu cho timg Khoa.
3. Xay dung KPI cap cho nhin vién (171 nhén vién)
- X4y dung tiéu chi vé thai d6, hanh vi;
- Xay dung thang diém danh cho KPI ¢4 nhan;
- Xy dung va dé xuat ty 18 (trong sd) theo nhém tiéu chi;
- Xay dung bang KPI cho ca nhan nhan vién hang thang.
4. Huéng dan trién khai hé théng BSC-KPI
- Xay dung Quy ché BSC-KPI cho Trung tam quéc té;
- Huéng dan @i ngii quan 1y nhéan vién tiém ning vé BSC-KPI;
- Huéng dn cac cap quan ly Trung tam qudc té dénh gi4 theo Hé théng;
- XAy dung tai liéu huéng dan thuc hién BSC-KPI.
- Xay dung phuong an truyén thong cho hé théng luong va hé théng BSC-KPI.
- H6 tro d4nh gia xong KPI tai Trung tdm Qude té 1an diu mién phi.
I11. Thoi gian thue hién dich vu
- 04 thang.



Phu luc 02
MAU BAO GIA DICH VU

TEN PON VI CUNG CAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Tw do — Hanh phuc

BAO GIA
Kinh gwri: Bénh vién Nhi Trung wong
......... (Tén don vi)
BERAEHE . cnimmansnins
Gidy ding ky kinh doanh sé ........ AUoCc CAP BOT ..oevvneiieeieeee e,
Can ctr vao Thong bao moi bao gia cua Bénh vién Nhi Trung wong va kha ning cung cap cua Cong ty, chiing toi xin giri t¢i Quy vién
ban bdo gia cung clp dich vu tu vin xay dung bo chi s6 danh gia hi¢u qua cong viéc (BSC-KPI) tai Trung tim Québc té nhur sau:

DPon gia

Stt Noi dung Thoi gian thuwe hién (VND)

Tu vAn xdy dung bd chi s6 danh gia hiéu qua cong viéc (BSC-KPI) tai

Trung tdm Qudc té, Bénh vién Nhi Trung wong nam 2023. 04 thang

- Gia chao 1a gia da bao gdbm céc loai thué, phi, 1¢ phi (néu co).
- Béo gia co hi¢u lyc: 90 ngay ké tir ngay bao gia.
Dai dién hop phap ciia don vi bao gia
(KY, ghi ré chite danh, ho tén va déng dau)



